Desenvolvimento Empresarial

Gestao e Desdobramento da Estrategia
com jogo eletronico

Apresentacao:

Manter um ambiente organizacional que seja coerente com os valores das empresas é papel do
alinhamento estratégico, o que se concretiza através das atividades despenhadas pelas equipes no dia a
dia das operacoes.

O alinhamento estratégico auxilia a busca pela visao, pois trabalha a homogeneidade das informacdes,
fazendo com que todos os esforgos sejam constantemente colocados sob a mesma diregao,
principalmente nas situacGes de ajustes ou modificacGes da estratégia.

A gestdo da Execugdo pressupde o uso de ferramentas que simplifiquem a vida dos executivos e gestores
colocando foco nas questdes prioritdrias da organizacdo para o alcance dos resultados. Hoje em dia a
ferramenta mais modera e eficaz para cuidar desse desafio, além de ser a mais utilizada, é o Balanced
Scorecard.

Objetivo:

Esse curso tem o objetivo de capacitar os profissionais dos mais diversos setores a garantir o alinhamento
dos processos as necessidades definidas pela estratégia. Os objetivos instrucionais propostos nesse curso
sao:

* Estabelecer um vocabuldrio comum para gestdo da estratégia;

* Como é o processo de revisao da Estratégia

e Como é a Governanca da estratégia;

* Como é o processo de mudanca cultural e a gestdao de mudancgas no contexto da estratégia;
* 0 alinhamento organizacional em torno da estratégia

* Avaliacdo de desempenho estratégico
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Conteudo Programatico:

Mddulo 1: Estratégia e os mitos da execucio

1.1. O que é estratégia e o desafio da sua execucao;

1.2. Os mitos da execucdo da estratégia

1.3. O Balanced Scorecard;

1.4. Processo de Planejamento Estratégico e suas ferramentas

1.5 Mapeamento da implementacdo: Coordenacdo de processos, funcdes, dreas e responsaveis;

Médulo 2: Construcao e revisao do Mapa Estratégico
2.1. Mapa Estratégico;

2.2. Objetivos estratégicos;

2.3. Perspectivas;

2.4. Relagbes de causa e efeito;

2.5. Proposta de valor;

Mddulo 3: Definicao de Indicadores e metas

3.1. Indicadores de desempenho estratégico;

3.2. Diferenca entre indicador de resultado e indicador de esforco;
3.3. Operacionalizagdo de indicadores;

3.4. Definicdo de metas;

3.5. Estabelecimento de metas de longo prazo;

3.6. Metas de longo prazo e de curto prazo;

Mddulo 4: Selecao e Definicdo de Projetos Estratégicos
4.1. Conceitos de portfélio, projetos e projetos estratégicos;
4.2. O Gerenciamento de projetos estratégicos

4.3. Selecdo e priorizagdo de projetos estratégicos;

4.4. PMO - Project Management Office;

Mdédulo 5. Alinhamento estratégico e desdobramento da Estratégia
5.1. Alinhamento da operacdo a estratégia;

5.2. Modelos de desdobramento;

5.3.Conectando a estratégia com os processos organizacionais (FCS);

5.4 Integracdo e alinhamento organizacional

5.5 Introdugao @ metodologia OKR para desdobramento da estratégia

Mddulo 6. Engajando as pessoas na Execucao

6.1. O papel do capital humano na execucdo da estratégia;

6.2 Arelacdo entre as estratégias, pessoas e processos operacionais;
6.2. Utilizando a Gestdo de Mudancas na Gestao Estratégica;

6.3. A importancia da Comunicac¢do da Estratégia;

6.4. Exemplos classicos de comunicacdo da estratégia
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Médulo 7: Governanca da estratégia

7.1. O Modelo de Gestdo da Estratégia

7.2. Aliderancga necessaria para o processo de execuc¢do da estratégia;

7.3. Entendendo o contexto organizacional de tomada de decisGes na organizac¢do;
7.4. Principais aspectos e atividades a serem definidos na constru¢ao do processo;
7.5. Papéis e responsabilidades sobre a Gestdo Estratégica.

7.6 Papéis da alta administracdo, média geréncia e iteracao dos funciondrios da empresa — pessoas certas nos
lugares certos;

7.7. Formatacdo do Escritério de Gestdo Estratégica (SMO).

7.8. Acompanhamento da Execugdo: Reunides de Gestdo da Estratégia (RAE);

7.9. Simulagdo da ERA

O Jogo de Negdcios (eletronico)
1. Os participantes vivenciardo os temas de Gestdo da Estratégia
2. Acompanhardo o impacto de suas decisdes por meio de um painel de indicadores
3. Passardo por todo o processo de Gestao Estratégica avaliando o mesmo e propondo melhorias

(1)
Estruturacéo
de Conceito

Monit(t)(;amen Viabilidade

Langcamento
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Coordenador: Fabio Fontanela Moreira

Engenheiro de producao formado pela Escola Politécnica da USP
com pos graduagdao em Gestao Empresarial.
Atua como consultor em gestdao empresarial com foco em estratégia desde 1998, liderando
projetos de planejamento e execucdao nos mais diversos setores da economia e também em
organizacoes publicas e sem fins lucrativos.
Socio Fundador da 3GEN Gestao Estratégica e da STEX Tecnologia para Execucao.
Como conferencista ministrou palestras no HSM Expomanagement em 2008, 2009 e 2010,
em eventos do IBC — International Business Communications e do IIR — Institute.

Coordenador: Fabio Lazarini

E engenheiro formado pela Universidade Federal de S3o0 Carlos com
mestrado pela Université de Technologie de Compiegnel na Franga. Tem 20 anos de
experiéncia em consultoria liderando projetos relacionados a estratégia. No ramo de
educacao desenvolve Simuladores e Jogos de Negdcios para Desenvolvimento de Pessoas,
Avalia¢do, Processos Decisérios e Comunicacdo. E sécio fundador da Tec Sim.

Carga Horaria:
24 horas aula
Horario:

9hs as 18hs
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